
 

 

 

Prompt di esempio per l’agente “Licenze Microsoft” 

Condizioni generali e definizioni 

1. “Quali sono le Condizioni Universali di Licenza di Microsoft?” 

2. “Cosa si intende per ‘Licenza per utente’ nei termini di licenza Microsoft?” 

3. “Qual è la differenza tra licenza perpetua e licenza in abbonamento?” 

Tipologie di licenze e diritti d’uso 

4. “Quali diritti di downgrade sono previsti per le licenze Microsoft Office?” 

5. “Posso trasferire una licenza Office 2021 da un dispositivo a un altro?” 

6. “Cosa prevede la licenza per Windows Server Standard in termini di virtualizzazione?” 

Software Assurance 

7. “Quali vantaggi offre il programma Software Assurance?” 

8. “Il diritto di nuova versione è incluso in Software Assurance?” 

9. “Come funziona il diritto di utilizzo per l’home use program (HUP)?” 

Servizi Online e Cloud 

10. “Quali sono i termini di licenza per Microsoft 365 Business Premium?” 

11. “Cosa prevede la licenza di Microsoft Teams in termini di utilizzo esterno?” 

12. “Quali sono le condizioni di licenza per Azure DevOps?” 

Contratti e documentazione 

13. “Dove posso trovare il Product Terms per ottobre 2025?” 

14. “Quali sono le differenze tra il Microsoft Customer Agreement e il Microsoft Enterprise 
Agreement?” 

15. “Cosa include il contratto Microsoft Online Subscription Agreement (MOSA)?” 

Altri scenari utili 

16. “Quali sono le regole per l’utilizzo di Microsoft 365 su dispositivi mobili?” 

17. “Posso usare la stessa licenza di Office su più dispositivi?” 

18. “Quali sono le limitazioni per l’uso di Microsoft Project in ambienti virtualizzati?” 

19. “Come funziona il licensing per SQL Server in ambienti cloud?” 

20. “Quali sono i requisiti di licenza per l’uso di Microsoft Intune?” 

 


